Segretariato sociale dei Comuni

Il segretariato sociale è un servizio gratuito presente in ogni Comune. Il Servizio è così articolato: 
Segretariato sociale 
Segretariato Sociale professionale 

Il primo da informazioni e consulenza sui servizi sociali, assistenziali, educativi e sanitari pubblici e privati, disponibili sul territorio. 
Il secondo attua la presa in carico dell’utente aiutandolo nello svolgere le pratiche utili all’accesso ai servizi. 
Inoltre l'obiettivo del servizio, è fare in modo che tutti i cittadini possano avere accesso alle risorse e agli aiuti sociali e sanitari.
Il segretariato sociale dovrebbe svolgere le pratiche burocratiche per accedere ai contributi economici e prestazioni sociali . 
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